
SPORTELLO
D'ASCOLTO

SERVIZIO DI CONSULENZA PSICOPEDAGOGICA

PER LE ALUNNE E GLI ALUNNI
Lo SPORTELLO D’ASCOLTO è attivo tutti i mercoledì e giovedì dalle 9:00 alle
13:00 presso la Scuola secondaria di primo grado di Monterenzio, in via
Olgnano 1.
Ci si prenota attraverso l’inserimento di un biglietto nel box in portineria
riportando il nome, il cognome, la classe frequentata e la data in cui si fa
richiesta, oppure inviando una mail a psicologo.poloni@icmonterenzio.edu.it 
È anche possibile prenotarsi chiedendo personalmente un appuntamento allo
psicologo. In caso di necessità è possibile svolgere il colloquio on-line sulla
piattaforma Google Meet.

GENITORI, INSEGNANTI E FIGURE EDUCATIVE
Allo SPORTELLO ADULTI si ricevono gli/le insegnanti e le figure educative il
mercoledì e il giovedì mattina su appuntamento, presso la sede dell’Istituto
Comprensivo di Monterenzio in via Olgnano 1 oppure attraverso un colloquio
on-line sulla piattaforma Google Meet.
I genitori possono invece prenotare un appuntamento esclusivamente on-line
mandando una mail a  psicologo.poloni@icmonterenzio.edu.it

TUTTI I MERCOLEDÌ E GIOVEDÌ|ORE 9:00 - 13:00

LO SPORTELLO D’ASCOLTO È GESTITO DAL DOTT. MATTEO POLONI 
IL SERVIZIO È GRATUITO



SPORTELLO
D'ASCOLTO

PER RAGAZZE/I, GENITORI E INSEGNANTI

DI COSA SI TRATTA?
Lo Sportello d’Ascolto è un servizio di consulenza psicopedagogica gestito dal Dott. Matteo Poloni
(psicologo) per affrontare tutti i temi e le difficoltà che riguardano la crescita dei ragazzi/e, il confronto
con gli altri, la relazione genitori-figli, l’ambito scolastico e quello extra-scolastico. 

PERCHE’?
L’obiettivo di questo servizio è mettere a fuoco le situazioni che provocano difficoltà e problematicità nella
vita quotidiana e scolastica, cercando di esplorare altri punti di vista in merito a tali esperienze e
sviluppando quelle risorse utili a produrre un cambiamento che possa migliorare la qualità e il benessere
della propria vita.

A CHI SI RIVOLGE?
Ai ragazzi e alle ragazze che possono accedere in orario scolastico previo consenso dei genitori, per
parlare delle difficoltà e degli ostacoli che incontrano nel percorso di crescita e nella vita scolastica.
Ai genitori, che possono vivere momenti di difficoltà individuale, familiare o nel rapporto con i figli e per
affrontare preoccupazioni e dubbi in campo educativo e scolastico.
Agli insegnanti, che possono incontrare difficoltà individuali o di équipe nell’affrontare il disagio
scolastico, per confrontarsi liberamente e costruire nuove strategie d’intervento che vedano affiancate
scuola e famiglia per il benessere degli alunni.
Alle figure educative, che desiderano confrontarsi con un punto di vista esterno rispetto alle situazioni
familiari e scolastiche con cui entrano in contatto.

COME SI ACCEDE?
Le ragazze e i ragazzi della Scuola secondaria di primo grado di Monterenzio possono accedere allo
Sportello d’Ascolto il mercoledì e giovedì dalle 9:00 alle 13:00, presso il loro Istituto, mediante
prenotazione diretta con lo psicologo, attraverso un biglietto (riportando nome, cognome, classe
frequentata, data) da inserire nel box presente in portineria oppure inviando una mail a
psicologo.poloni@icmonterenzio.edu.it
Docenti e figure educative (legati a tutte le scuole dell’Istituto Comprensivo) vengono ricevuti, su
appuntamento da concordare, presso la sede dell’IC di Monterenzio in via Olgnano 1. 
I Genitori possono prenotare un appuntamento esclusivamente on-line inviando una mail a
psicologo.poloni@icmonterenzio.edu.it

PER MAGGIORI INFORMAZIONI:
contattare direttamente il Dott. Matteo Poloni (psicologo.poloni@icmonterenzio.edu.it)

o chiedere al personale della Scuola


